
 الأوليتهبادئ الرػايت الصحيت 

Primary Health Care 



 النظام الصحي

Health System 



 تعريف النظام 

What is a System?  

 على والمعتمدة المترابطة الأجزاء من مجموعة هو  system النظام•

 بسٌطة معٌنة مهمة أو عملبا  ٌؤدي معقداا  كلبا  بٌنها فٌما وتشكل بعضها

 بدوره ٌكون أن ٌمكن الأجزاء هذه من جزء كل .بسٌطة غٌر أم كانت
 الأجزاء من الخاصة مجموعته له subsystem فرعً نظام

 تكون النظم مجموعة فإن كذلك بعضها، على والمعتمدة المترابطة
   . suprasystem المنظومة

 المختلفة الجسم أجهزة أجزاؤه نظام هو المثال سبٌل على الإنسان جسم•

 .الخاصة مكوناته له فرعً نظام هو منها جهاز وكل

 



 الرعاية الصحية كنظام

Health Care as a System 

 ونظوا   نظوا   تشكل هختلفت أجزاء الصحيت الرػايت لنظام•

 براهج وفق الصحيت الخذهاث لتقذين بؼضها هغ تؼول فرػيت

 الأهراض هن والىقايت الصحت تؼزيز أجل هن أػذث خاصت

 .والوؼاقين الؼجزة وتأهيل وهكافحتها والإصاباث



 هكونات النظام الصحي 

Health System Components 

 .وإنتاجها المتاحة الموارد•

 .المالً الدعم•

 .الإدارة قائطر•

 .التنظٌم•

 .الخدمة إٌتاء•

 



 أنىاع الوىارد 

 والفنٌٌن التمرٌض هٌئة وأعضاء الأطباء مثل البشرٌة الموارد•
 .وغٌرهم والإدارٌٌن

 الصحٌة الرعاٌة ومراكز بأنواعها المستشفٌات مثل المرافق•
 .وغٌرها والعٌادات

 لإٌتاء اللبزمة المواد وهً :(والمستحضرات اللوازم) الطبٌة السلع•
 واللقاحات والأدوٌة الطبٌة المستلزمات وأهمها الصحٌة الخدمات

 .والأمصال

 من والوقاٌة الصحة تعزٌز فً الحدٌثة بالطرق الإلمام مثل المعرفة•
   التكنولوجٌا لفظ علٌه ٌطلق ما وهو والتأهٌل، والعلبج المرض

technology  . 

  المالٌة الموارد•



   أنواع النظن الصحية في العالن

  governmental  النظم الحكومٌة•

   private  النظم الخصوصٌة•

   health insurance نظم التأمٌن الصحً•

 

 النظام الذي ٌعتمد طب الأسرة؟•



  تحليل النظن الصحية 

 إلى، المدخلبت ٌتتبع الذي الأساسً الجرٌان وصف•
 .النظام عناصر من عنصر كل من والمخرجات

 .خطوة كل فً الإجرائٌة بالمتطلبات قائمة عمل•

 والقابلٌة الجدوى أجل من واختباره المحسن النظام تدبٌر•
 .والفعالٌة والتكالٌف للحٌاة

  النظام فً العاملٌن قبل من ستنجز التً المهمات جدول تحدٌد•
 .(ومتى ماذا سٌعمل من)

 .الجدٌد بالنظام والتحكم تنفٌذ•

 



  الوستويات الإدارية لإيتاء الخذهات الصحية 

 (وزارة الصحة)المستوى المركزي •

 (مدٌرٌات الصحة)المستوى الأوسط •

 والوضع المجتمعً (الطرفً)المستوى المحلً •



 هصطلحات شائعة

 الذاتٌةالرعاٌة •

  غٌر الرسمٌةالرعاٌة •

 المجتمعٌةالرعاٌة •

 المؤسساتٌةالرعاٌة •



 هصطلحات شائعة

 الذاتٌةالرعاٌة •

فهً أي  .تعنً محافظة الفرد على صحته الشخصٌة

نشاط من فرد أو أسرة أو مجتمع بنٌة تحسٌن الصحة 

 .منه الوقاٌهواستعادتها أو معالجة المرض أو 

 غٌر الرسمٌةالرعاٌة •

تعنً الرعاٌة المقدمة من قبل أفراد العائلة، أو الأقارب 

 «دون أجر»أو الجٌران أو الأصدقاء و

 



 هصطلحات شائعة

 المجتمعٌةالرعاٌة •

 تعنً الرعاٌة المقدمة للؤفراد وهم فً منازلهم

 المؤسساتٌةالرعاٌة •

تعنً الرعاٌة المقدمة للؤفراد ضمن مؤسسات كما هو 

 ..  الحال فً دور المسنٌن او مشفى للمشاكل النفسٌة

 



 الوستويات التقنية لإيتاء الخذهات الصحية

 الذاتٌةالرعاٌة 

الرعاٌة الذاتٌة كل القرارات الصحٌة التً ٌتخذها تشمل •

لأنفسهم أو لأسرهم للحصول ( كأفراد أو مستهلكٌن)الناس 

فالرعاٌة الذاتٌة . وللبقاء على صحة سلٌمة جسدٌاا وعقلٌاا 

وسلبمه  البدنٌه اللٌاقههً ممارسة الرٌاضة للحفاظ على 

ا تعنً الأكل جٌداا . العقل  على والمحافظة كما انها أٌضا

النظافة الشخصٌة وتجنب المخاطر التً تضر بالصحة 

 .كالتدخٌن وشرب الكحول وذلك لتجنب المرض



 الوستويات التقنية لإيتاء الخذهات الصحية

 (ضمن الأسرة)الرعاٌة الذاتٌة •

   الرعاٌة الأولٌة•

   الرعاٌة الثانوٌة•

   الثالثٌةالرعاٌة •



 الصحيت الأوليتالرػايت 

 آتا-ألماإعلبن 
 

 1978عن المؤتمر الدولً للرعاٌة الصحٌة الأولٌة فً عام صدر 



 الصحيت الأوليتلرػايت ا

 آتا-ألماإعلبن 
 

 

عن الحاجة الماسة لعمل كل الحكومات وكل العاملٌن بالصحة والتنمٌة نعبر 

والمجتمع الدولً فً سبٌل حماٌة وتعزٌز صحة كل الناس فً العالم؛ إن الصحة 

تعنً العافٌة الجسدٌة والعقلٌة والاجتماعٌة ولٌست مجرد الخلو من الأمراض، 

وهً حق أصلً للئنسان ٌجب أن ترعاه القطاعات الاجتماعٌة والاقتصادٌة 

بالاشتراك مع القطاع الصحً، ولٌس من المقبول سٌاسٌاا واجتماعٌاا واقتصادٌاا 

اختلبل مٌزان العدالة الصحٌة بٌن الناس، وبالأخص بٌن الدول المتطورة والنامٌة، 

وكما أن التنمٌة الاقتصادٌة والاجتماعٌة مهمة لتحقٌق الصحة للجمٌع، فتعزٌز 

الصحة ضروري أٌضاا لصٌانة التنمٌة الاقتصادٌة والاجتماعٌة، وٌملك الناس حق 

المشاركة الفردٌة والجماعٌة فً تخطٌط وتنفٌذ برامج الرعاٌة الصحٌة، وتقع على 

الحكومات مسؤولٌة رعاٌة صحة شعوبها عبر إجراءات صحٌة واجتماعٌة كافٌة 

 الهدفلتحقٌق هذا 
 

 الرعاٌة الصحٌة ألأولٌة هً مفتاح تحقٌق الصحة للجمٌع



 تؼريف الرػايت الصحيت الأوليت

الرعاٌة الأساسٌة التً ٌمكن تقدٌمها عند أول تماس بٌن •

 الصحٌةالمواطن والجهات المسؤولة عن تقدٌم الرعاٌة 



 الصحيت الأوليتالرػايت 

جوهرها هو توفٌر الرعاٌة للشخص ككل فٌما ٌخصّ •

الاحتٌاجات الصحٌة طوال الحٌاة، ولا تقتصر على مجموعة 

وتضمن الرعاٌة الصحٌة الأولٌة . من الأمراض المحدّدة

حصول الأشخاص على رعاٌة شاملة، تتراوح بٌن الإرشاد 

فة كأقرب  والوقاٌة إلى العلبج وإعادة التأهٌل والرعاٌة الملطِّ

 .ما ٌمكن إلى بٌئة الناس الٌومٌة



 الصحيت الأوليتالرػايت 

ووضعت منظمة الصحة العالمٌة تعرٌفاا متماسكاا ٌستند إلى ثلبثة •
 :عناصر وهً

حاجات الناس الصحٌة من خلبل رعاٌة شاملة إرشادٌة تلبٌة -1•
فة طوال فترة الحٌاة،  وحمائٌة ووقائٌة وعلبجٌة وتأهٌلٌة وملطِّ

تحدّد على أساس استراتٌجً أولوٌات المهام الأساسٌة لخدمات 
الرعاٌة الصحٌة التً تستهدف الأفراد والأسر من خلبل الرعاٌة 

الأولٌة وتستهدف السكان من خلبل الصحة العمومٌة كعناصر 
 المتكاملةمركزٌة لتقدٌم الخدمات الصحٌة 

 
 



 الصحيت الأوليتالرػايت 

ووضعت منظمة الصحة العالمٌة تعرٌفاا متماسكاا ٌستند إلى •

 :وهًثلبثة عناصر 

بما فً ذلك )بمنهجٌة مع المحدّدات الأوسع للصحة التعامل  -2

الخصائص الاجتماعٌة والاقتصادٌة والبٌئٌة، وكذلك خصائص 

من خلبل سٌاسات وإجراءات عامة مستندة ( وسلوكٌات الناس

 إلى أدلة فً جمٌع القطاعات؛
 



 الصحيت الأوليتالرػايت 

ووضعت منظمة الصحة العالمٌة تعرٌفاا متماسكاا ٌستند إلى •

 :ثلبثة عناصر وهً

وتمكٌن الأفراد والأسر والمجتمعات المحلٌة من تحسٌن -3

صحتهم على النحو الأمثل، كمدافعٌن عن سٌاسات تعزّز 

وتحمً الصحة والرفاهة، وكمشاركٌن فً تطوٌر الخدمات 

 .الصحٌة والاجتماعٌة، وكمقدّمٌن للرعاٌة لذاتهم وللآخرٌن
 



 الصحيت الأوليتالرػايت 

 الرعاٌة الأولٌة -1•

الرعاٌة الأولٌة إلى الذٌن ٌعملون كنقطة استشارة أولٌة تشٌر 

عادة ما ٌكون . لجمٌع المرضى داخل نظام الرعاٌة الصحٌة

هو طبٌب الرعاٌة الأولٌة، مثل الطبٌب العام أو طبٌب 

م النظام الصحً، قد ٌرى . الأسرة ٌُنظَّ ا على المنطقة ،  اعتمادا

المرٌض اختصاصً رعاٌة صحٌة آخر أولاا، مثل الصٌدلً 

ووفقاا لطبٌعة الحالة الصحٌة، ٌمكن إحالة . أو الممرضة

 .أو الثالثة المرضى للرعاٌة الثانوٌة
 



 الصحيت الأوليتالرػايت 

• 
تشمل الرعاٌة الأولٌة أوسع نطاق من الرعاٌة الصحٌة، بما 

فً ذلك جمٌع أعمار المرضى ومن جمٌع الأصول 
الاجتماعٌة والاقتصادٌة والجغرافٌة، والمرضى الذٌن ٌعانون 
من جمٌع أنواع المشاكل الصحٌة البدنٌة والعقلٌة والاجتماعٌة 

لذا ٌجب أن ٌمتلك ممارس الرعاٌة الأولٌة . الحادة والمزمنة
ا للمعرفة فً العدٌد من المجالات ا واسعا الاستمرارٌة . اتساعا

هً إحدى السمات الرئٌسٌة للرعاٌة الأولٌة، حٌث ٌفضل 
المرضى عادة استشارة الطبٌب نفسه لإجراء الفحوصات 

 .الروتٌنٌة والرعاٌة الوقائٌة والتثقٌف الصحً 



 الرػايت الثانىيت

 

العلبج اللبزم لفترة : تشمل الرعاٌة الثانوٌة الرعاٌة الحادة 

ا ما توجد . قصٌرة من الوقت لمرض قصٌر ولكن خطٌر غالبا

كما تشمل . هذه الرعاٌة فً قسم الطوارئ فً المستشفى 

الرعاٌة الثانوٌة الولادة والرعاٌة المركزة وخدمات التصوٌر 

 .الطبً 



 2-الرػايت الثانىيت

 

فً بعض الأحٌان بشكل " الرعاٌة الثانوٌة"ٌستخدم مصطلح 

رغم ذلك لا ٌعمل العدٌد ". الرعاٌة فً المستشفى"مترادف مع 

من مقدمً الرعاٌة الثانوٌة مثل الأطباء النفسٌٌن والمعالجٌن 

المهنٌٌن ومعظم تخصصات طب الأسنان أو أخصائً العلبج 

ٌُطلب من المرضى رؤٌة مقدم . الطبٌعً فً المستشفٌات قد 

الرعاٌة الأولٌة للئحالة قبل أن ٌتمكنوا من الوصول إلى الرعاٌة 
 .الثانوٌة



 الثالثيتالرػايت 

هً رعاٌة صحٌة استشارٌة متخصصة ، فً  الثالثٌةالرعاٌة 

ومن . منشأة لدٌها أفراد ومرافق لإجراء فحص طبً متقدم 

علبج السرطان وجراحة  الثالثٌةأمثلة خدمات الرعاٌة 

الأعصاب وجراحة القلب والجراحة التجمٌلٌة وعلبج الحروق 

الشدٌدة وخدمات طب الأطفال المتقدمة والتدخلبت الطبٌة 

 .والجراحٌة المعقدة الأخرى 



 الؼناصر الأساسيت للرػايت الصحيت الأوليت

 التثقٌف الصحً•

 الإصحاح البٌئً•

 التغذٌة•

 رعاٌة الأم والطفل•

 التلقٌح•

 مكافحة الأمراض السارٌة•

 مكافحة الأمراض المزمنة•

 قائمة من الأدوٌة الأساسٌة•



 الؼناصر الأساسيت للرػايت الصحيت الأوليت
الحلول المناسبة صحٌاا ووضع توعٌة المواطنٌن وإرشادهم •

 للسٌطرة والقضاء على المشاكل الصحٌة

 الأساسً للبٌئة وبالأخص توفر الماء الصالح للشربالإصحاح •

 التغذٌة الجٌدةضمان •

 خدمات الأمومة والطفولةتقدٌم •

 التطعٌم والتحصٌن ضد الأمراض المعدٌة •

والسٌطرة على ( المعدٌة والمتوطنة)الأمراض السارٌة مكافحة •

 انتشارها

 فً المجتمعالمزمنة الشائعة الأمراض علبج •

 .الأدوٌة الأساسٌةتوفٌر •



الأساسيت لؼناصر الرػايت الصحيت الوىاصفاث 

 الأوليت

 متوافرة•

 متاحة•

 مقبولة اجتماعٌاا •

 مٌسورة•



 الؼناصر الأساسيت للرػايت الصحيت الأوليت

 حقائق حول الأدوٌة الأساسٌة
 سكان العالم لا ٌصلون إلى أدوٌة ضرورٌة للعلبج لأسبابنصف •

 الفقر•

 عدم توفر الدواء•

 سوء الإدارة•

 سوء الاستعمال•

 .عدم توازن التسوٌق الدوائً وفقد نزاهته•


